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PERFORMANCE CONSULTANTS

Avand in vedere noile cerinte legale cu privire la
implementarea unui sistem eficient de management al riscurilor

in entitatile publice:

v' CODUL CONTROLULUI INTERN MANAGERIAL al entitatilor publice (OSGG 400/2016)
v STRATEGIA NATIONALA ANTICORUPTIE 2016-2020 (HG 583/2016)
v’ Legislatia privind ACHIZITIILE PUBLICE

va propunem

Cursul
Managementul riscurilor in entitatile publice

Curs autorizat Autoritatea Nationala pentru Calificari

MANAGER AL SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL RISCULUI Cod COR 325708
organizat in Municipiul Cluj Napoca
in perioada 28.03 — 30.03.2018

Acest program nu este un curs clasic! Este un cadru in care iti vei pune in valoare la maxim profesionalismul,
creativitatea si capacitatea de a lucra in echipi. iti vei dezvolta o gandire cu totul ineditd in ceea ce priveste modul in
care trebuie sa actionezi pentru a gestiona cu succes riscurile din activitatea profesionald, iar lucrurile invatate le vei putea aplica si
in viata de zi cu zi. Intr-un cuvant, acest curs iti va face viata mai usoari.

Scopul Programului este ca tu sa construiesti un sistem eficient de management al riscurilor. Vei avea ca suport
“Ghidul managerului de risc”, numeroase exemple practice si intreaga disponibilitate si expertiza a formatorului.
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CUI NE ADRESAM:
v' Membrilor echipei de gestionare a riscurilor (EGR)
v' Responsabilii cu riscurile pe compartimente (obligatie legald privind participarea la cursuri de
managementul riscului)

v Coordonatorul implementarii planului de integritate (SNA 2016 - 2020)

DE CE SA URMEZI ACEST CURS:

Esti fericit la locul de munca? Lucrurile merg mai bine decét te asteptai? Sefii te lauda tot timpul?
Felicitéri! inseamna ci aplici deja un sistem de management al riscului eficient.

Esti nemultumit de modul in care merg lucrurile in organizatia ta? Apar tot timpul probleme neprevazute? Esti nefericit, obosit,
stresat, criticat, dezamdgit? Te asteptam sa construim impreuna un sistem de management al riscului care sa
elimine toate aceste probleme!

CE VEI INVATA: TEMATICA CURSULUI — abordare practici, interactivi/echipe si jocuri de rol

1. De ce aveti nevoie de un sistem de management al riscurilor in organizatie?
1.1. Ce reprezinta riscul?
e  (Care sunt caracteristicile riscului (Ce este un risc?)
e Cum deosebim un risc de o problema deja existenta in organizatie (Ce nu este un risc?)
1.2. Ce inseamna managementul riscurilor?
1.3. Care este rolul sistemului de management al riscurilor?

2. Cum creati un sistem de management al riscului eficient in organizatie?

2. 1. Identificarea riscurilor

e Metode de identificare a riscurilor: metoda brainstorming, metoda analogicd, metoda Crawford Slip, metoda listelor de control,
metoda ,,opinia unui expert”, metoda RBS

e Cum s3 evitati erorile de predictie
e  Cum sd va imbunatatiti predictiile
2. 2. Evaluarea riscurilor
e Metode de evaluare a riscurilor: arborele riscurilor, arborele evenimentelor, arborele deciziilor

e  Cum identificati corect cauzele unui risc
o Cum sa evitati “prodfuzia”
o Cum sa analizati ,dovezile tacute”

e  Cum sa evaluati impactul unui risc din punct de vedere cantitativ si calitativ:
o Impactul financiar
o Impactul de timp
o Impactul de munca (volum de munca si calitatea muncii)
o Impactul asupra persoanelor

e Cum s3 apreciati probabilitatea de aparitie a unui risc
0 Curba lui Gauss versus Metoda variatiilor

® Cum sd calculati corect expunerea la risc
o Expunerea monetard la risc
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0 Expunerea de timp la risc
o Expunerea de munca la risc
0 Expunerea la risc cu privire la persoane

® Cum sa stabiliti toleranta optima la risc
0 Toleranta monetara la risc
o Toleranta de timp la risc
o Toleranta de munca la risc
o Toleranta la risc cu privire la persoane

2. 3. Gestionarea riscurilor

e Ce masuri puteti lua pentru gestionarea eficienta a riscurilor
o Care sunt optiunile privind gestionarea riscurilor
o Cum s3 alegeti strategia potrivitd de gestionare a riscurilor in functie de natura riscului si de analiza cost-beneficiu
o Cum s3 identificati mdsuri concrete in vederea incadrarii riscurilor in limita de toleranta

® Cum implementati sistemul de management al riscurilor (planul de implementare)
o Masuri preventive: persoane responsabile, resuse alocate, termene de realizare

0 Masuri corective: semnale de manifestare a riscului, momentul de declansare a interventiei (trigger), termene limitd,
persoane responsabile, resurse alocate, comunicare, coordonarea activitdtilor, etc..

2. 4. Monitorizarea riscurilor

®  Cum monitorizati planul de management al riscurilor
o0 Persoane responsabile
o Instrumente de monitorizare: registrul riscurilor, planul de implementare, harta riscurilor, organigrama riscurilor, raportul
de responsabilitate, raportul de audit, raportul de implementare.

2. 5. Revizuirearea riscurilor
®  Cum revizuiti planul de management al riscurilor

3. Riscurile de coruptie conform Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020
3. 1. Ce este coruptia?
3. 2. Concluzii privind coruptia in administratia publicd dupa implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie pentru
perioada 2012-2015.
® Modul de abordare a coruptiei la nivelul administratiei publice
®  Factori care favorizeaza coruptia
e Vulnerabilitati la nivelul entitatilor publice
3. 3. Obligatii legale privind implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie pentru perioada 2016-2020.
® Aderarea la strategie
® Desemnarea persoanelor responsabile cu implementarea strategiei
® Elaborarea planului de integritate
Identificarea vulnerabilitdtilor la nivel de institutie
Identificarea riscurilor de coruptie la nivel de institutie: Metoda Delphi, Metoda Sursei (Contextului)
Stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor de coruptie
Alocarea resurselor necesare gestionarii riscurilor de coruptie

Stabilirea termenelor de implementare a masurilor anticoruptie
Stabilirea modului de verificare a stadiului implementdrii masurilor anticoruptie (surse de verificare, indicatori)

O O O o0 o o

e Implementarea masurilor de combatere a coruptiei

4. Riscurile in procesele de achizitie publica

4. 1. Care sunt etapele prin care trece un proces de achizitie publica?

4. 2. Care sunt principalele riscuri care pot aparea in fiecare etapa a procesului de achizitie publica?

4.3. Studiu de caz / Joc de rol: Identificarea, evaluarea si gestionarea riscurilor intr-un proces de achizitie publicd implementat la nivel
de institutie.
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TRAINER:

Cosmin CRUCIAT: formator si consultant in managementul riscului. Formator cu o vastd pregatire si experienta in
in formarea adultilor si in managementul riscurilor. A indeplinit functiile de Presedinte al Comisiei Judetene de Autorizare a
Furnizorilor de Formare Profesionald a Adultilor Sibiu, Director coordonator la Directia de Munca si Protectie Sociald Sibiu,
Director la Agentia Judeteand pentru Prestatii Sociale Sibiu, evaluator de furnizori si programe de formare si formator la
diverse cursuri de formare profesionald pentru adulti (Managementul riscurilor, Competente antreprenoriale, Manager proiect,
Management organizational, Munca in echipa, Comunicare, Managementul timpului, Manager de produs, Inspector (referent)
resurse umane, Formator Evaluator de furnizori si programe de formare, Instructor/preparator formare, Formator de
formatori, Evaluator de competente profesionale.

Autor al “Ghidului managerului de riscuri”, “"Ghidului formatorului” si "Ghidului creatorului de branduri”.

Program & Costuri:

PROGRAM: Durata: 3 zile / perioada 28.03 - 30.03.2018
LOCATIA: Casa Corpului Didactic Cluj, str. Septimiu Albini nr.91, Cluj Napoca
COSTURI : 750 RON* / participant

*nu se percepe TVA, conform art. 292 alin. 1 lit. f) din Legea 227/2015 privind Codul Fiscal si art. 42 alin. 1 din
Normele Metodologice din 6 ianuarie 2016 de aplicare a Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal.

Pretul include instruire, examinare, suport de curs tiparit.

Cursul se va organiza pentru un numar minim de 20 participanti.

La finalul cursului, in urma promovarii examenului, participantii vor primi un CERTIFICAT DE ABSOLVIRE cu
recunoastere nationala si internationald, emis de AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CALIFICARI ( MINISTERUL
EDUCATIEI NATIONALE SI CERCETARII STIINTIFICE si MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI )
pentru specializarea MANAGER AL SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL RISCULUI Cod COR 325708.

Tn cazul in care considerati cd nu au fost indeplinite obiectivele cursului, vd vom returna intreaga
suma achitata. Solicitarea de rambursare va trebui facuta inaintea sustinerii examenului de
absolvire a cursului.

Pentru informatii si detalii suplimentare va stam la dispozitie la telefon 0723 798 793, e-mail: office@certifica.ro.

Cu deosebita stima,
Claudiu Pampu
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Suntem un grup de firme specializate in servicii de consultanta reunite sub brandul CERTIFICA

Din 1996 oferim servicii de contabilitate si consultanta fiscala intr-o gama completa, astfel incat sa putem satisface nevoile tuturor clientilor
nostri. Echipa noastra este formatd din persoane cu multa experientd, calificate in domeniu, experti contabili sau consultanti fiscali, membri
ai unor organizatii profesionale precum CECCAR (Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Romania) si CCF (Camera
Consultantilor Fiscali).

Din 1999 oferim solutii In toate aspectele privind sistemele de management prin asigurarea unui pachet de servicii complet, respectiv
proiectarea sistemelor, elaborarea documentatiei (manualelor, procedurilor de sistem si operationale, instructiuni de lucru etc.), instruirea
personalului implicat in activitati, dezvoltarea si implementarea, evaluarea, auditarea, mentinerea si imbundtatirea continua a sistemelor de
management.

Din 2010 oferim consultanta pentru implementarea Sistemului de Control Intern Managerial. Sistemul de control intern managerial |-
am integrat intr-un sistem de management al performantei menit sa asigure o administrare a fondurilor publice in mod economic, eficient si
eficace.

Din 2015 organizam cursuri cu tematica CONTROLUL INTERN MANAGERIAL: Solutia pentru un management performant in entitdtile
publice, MANAGEMENTUL RISCULUI IN ENTITATILE PUBLICE, MANAGEMENTUL CALITATII IN ENTITATILE PUBLICE, CAF 2013
Cadrul Comun de Autoevaluare a modului de functionare a institutiilor publice — instrument al managementului calitdtii totale in
administratia publica, cursuri autorizate ANC (Autoritatea Nationald pentru Calificari), Cod COR 325708 Manager al Sistemului de
Management al Riscului, Cod COR 214129 Specialist in domeniul calitatii.
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