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Pandemia provocata de infectarea cu virusul Covid a generat o serie de probleme si
necesitatea de a gasi solutii in toate domeniile de activitate si, implicit si in sistemul de
invatamant, unde principala provocare a fost , in conditiile suspendarii cursurilor,

organizarea activitatilor cu elevii in sistem online.

Aceasta forma de desfasurare a activitatilor de invatare a fost resimtita in primele
saptamani ca o constrangere din partea multor cadare didactice, mai putin familiarizate cu
invatarea asistata de tehnologie. Cum nimeni nu putea anticipa ce dimensiuni va avea
aceasta pandemie, nu a existat o strategie unica la nivel national care sa stipuleze
solutiile e-learning cele mai potrivite pentru elevi si cadrele didactice, conditiile tehnice ce
trebuie indeplinite pentru a putea aplica solutia e-learning aleasa, competentele necesare
pentru a proiecta si desfasura activitatile didactice online de catre elevi si cadrele didactice,
modalitatile optime de proiectare a orarelor claselor, timpul petrecut de elevi de diferite
varste pe platforme, necesitatea elevilor din invatamantul preprimar si din ciclul primar de a
fi asistati de parinti si alte elemente care au creat dificultati, pe parcursul derularii acestui

proces de invatare online.

in aceste conditii, fiecare scoald, respectiv fiecare cadru didactic a experimentat diferite
formule, optand pentru platformele digitale existente cu titlu gratuit pe piata serviciilor

educationale.

Pentru a veni in sprijinul cadrelor didactice, in perioada martie — mai 2020, Inspectoratul
Scolar Judetean Cluj, in colaborare cu Casa Corpului Didactic Cluj, a organizat, o serie de
actiuni care au vizat instruirea si schimbul de bune practici in utilizarea unor solutii e-

learning care si-au dovedit eficienta.

Astfel, s-au desfasurat activitati de formare a cadrelor didactice, in sistem webinar, care au
vizat utilizarea suitei de aplicatii educationale oferite sub licenta gratuitéd de catre Google si
Microsoft (G Suite for education si Office 365 Al). Este vorba de o solutie e-learning care a

permis fiecarei unitati de invatamant sa isi organizeze un spatiu de colaborare on-line



propriu, temele abordate viz&nd prezentarea practica a solutiilor GSuite for education si
Office 365 Al, activarea GSuite for Education pentru unitatea de invatamant, sincronizarea
GSuite cu SIIIR , pentru crearea automata a conturilor de acces pentru profesori si elevi,
gradul de siguranta in utilizarea platformei, din perspectiva reglementarilor legale privind

protectia datelor cu caracter personal.

Treptat, cadrele didactice si-au transformat abordarea, privind aceasta necesitate de
dezvoltare profesionala, nu ca pe o constrangere generata de pandemie, ci ca pe
provocare a erei digitale, ca pe o oportunitate, de a asigura continuarea activitatilor de
invatare, dovedindu-si creativitatea si fiind, ele insesi, parteneri in procesul de invatare,

alaturi de elevi si parintii lor.

Evident, au fost comunitati izolate, in care elevii nu au avut posibilitatea sa participe la
activitati de invatare online, in special in unele localitati din mediul rural unde nu exista
conexiune la internet, sau elevii nu dispun de echipamente IT pentru utilizarea
platformelor. in aceste situatii, am solicitat sprijinul autoritatilor locale pentru a identifica
impreuna solutii rapide de rezolvare a problemelor. Pana la perfectarea acordurilor de
colaborare cu companiile furnizoare de servicii de internet, in paralel cu campaniile de
distribuire de laptopuri si calculatoare din donatii , pentru a oferi egalitate de sanse la
educatie tuturor elevilor, am recomandat cadrelor didactice sa se deplaseze, in conditii de
siguranta si sa ofere elevilor materiale suport, in format letric ( fise de lucru, sinteze,
chestionare, sugestii de lectura etc), in scopul de a-i mentine conectati la activitatile de

invatare.

Revenind la activitatile de invatare online, a fost important sa analizam impactul acestei
modalitati de invatare, astfel incat, in perioada 23-26 mai 2020, Inspectoratul Scolar
Judetean Cluj impreuna cu Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationala Cluj, a
desfasurat o actiune de colectare a feedback-ului privind activitatile de invatare online, in
scopul imbunatatirii accesului si participarii elevilor la instruirea asistata de tehnologie, prin
aplicarea unor chestionare online adresate elevilor de gimnaziu si liceu, parintilor si

cadrelor didactice.

La chestionarele aplicate, in format online, au raspuns elevi, parinti si cadre didactice din

155 de institutii de invatamant preuniversitar din judetul Cluj.



Nivelul de invatamant al respondentilor a fost bine distribuit pe cele patru niveluri (in cazul
parintilor si cadrelor didactice), acest lucru fiind important pentru a obtine un feedback

corect.

in ceea ce priveste mediul derezidenta, procentele de respondenti sunt apropiate intre
elevi si cadre didactice, in cazul parintilor aparand o diferenta, cu 14% mai putini parinti

decat copiii lor, din mediul rural au raspuns la chestionar.

Referitor la tipurile de activitati online desfasurate, toate cele trei categorii de respondent;
aleg aceleasi prime trei activitati ca fiind cele mai frecvent desfasurate: lectii de
invatare/recapitulare la diferite materii, rezolvarea / incarcarea de sarcini de lucru pe
platformele educationale, activitati tip dirigentie/consiliere. Anumite diferente procentuale
apar in ceea ce priveste rezolvarea / incarcarea de sarcini de lucru, elevii si parintii
selecteaza optiunea in procent mai mare decat cadrele didactice si in ceea ce priveste
activitatile de tip dirigentie/consiliere, unde procentul este invers, mai multe cadre didactice

afirma ca desfasoara acest tip de activitati decat elevii si parintii.

Legat de dificultatile in desfasurarea activitatii online, mai mult de jumatate dintre elevi si
parinti afirma ca nu intdmpina dificultati (54% dintre elevi si 55% dintre parinti). Principala
dificultate identificata de elevi este cea tehnica, in utilizarea platformelor/ mijloacelor

electronice (26%), aspect mentionat gi de catre cadrele didactice (25%).

Cadrele didactice identifica insa in procent mai mare si alte dificultati, cum este motivatia
scazuta a elevilor (49%), accesul dificil al elevilor la mijloacele electronice de comunicare

(43%) si adaptarea lectiilor, in format digital (31%).

Parintii observa si ei ca principala dificultate motivatia scazuta a copiilor, care sunt distrasi
de la continutul lectiilor, de tehnologia pe care o au la indeméana intr-un procent mult mai
mic decat cadrele didactice, 21%, acestia mentionand si dificultati cu conexiunea la
internet, faptul ca unii copii sunt prea mici pentru a folosi singuri tehnologia, lipsa

socializarii cu alti copii si a relationarii directe, apropiate, cu cadrul didactic.

In ceea ce priveste gradul de multumire fata de desfasurarea si eficienta activitatilor online,
parintii si apoi elevii sunt cei mai multumiti, 78%, respectiv 65% alegand variantele ,Foarte
multumit” si ,Multumit”. Cadrele didactice aleg in marea majoritate variantele ,Relativ

multumit” si ,Mulfumit” ,acestia intdmpina de altfel si mai multe dificultati in desfasurarea



activitatilor. In cazul tuturor categoriilor de respondenti, procentul care alege variantele
,Nemultumit” si ,Foarte nemultumit” este mic, 4% elevi si parinti versus 6% cadre didactice.
Cei care au ales variantele "Nemultumit’sau " Foarte nemultumit” la intrebarea anterioara
identifica si cateva motive pentru alegerea lor. Din punctul de vedere al parintilor, copiii
stau prea mult in fata ecranelor, avand prea multe ore online, ceea ce i oboseste si ii face
irascibili. De asemenea, parintii identifica dificultatea pentru cei care nu au au telefoane

performante sau calculatoare, sugerand ca acestea ar trebui asigurate de catre scoli.

Elevii se refera si ei la oboseala, timpul lung petrecut in fata ecranelor, programul incarcat,

precum si la dificultatile tehnice, de conexiune.

Cadrele didactice mentioneaza si ele lipsa dispozitivelor necesare la unii elevi, precum si
problemele legate de conexiunea la retea. Alte raspunsuri se refera la colaborarea gi
comunicarea cu elevii, cadrele didactice subliniind importanta interactiunilor fata in fata, a

apropierii fata de copii/elevi, in special la cei mai mici, dar nu numai.

La intrebarea referitoare la preferinta pentru activitatile online/ activitati fata in fata,
adresata elevilor, acestia aleg in cea mai mare masura o combinatie intre activitati online si
fata in fata (52%), apoi numai cursurile/orele fata in fata (35%). Doar 6% ar alege doar

cursuri online, iar 7% nu raspund.

Ultima intrebare permite respondentilor sa propuna alte activitati online la care le-ar placea

sa participe / sa participe copiii lor, intrebare adresata elevilor si parintilor:

a) cel mai frecvent, elevii propun activitati sportive, educatie fizica, dans, apoi activitati de
dezvoltare personala, activitati educative, jocuri educative, jocuri de socializare, precum gi

activitati artistice - desen, pictura, grafica, muzica, lectii de chitara;

b)din punctul de vedere al parintilor, cei mai multi afirma ca nu doresc alte activitati online,

e suficient/ e prea mult deja.

Cei care dau totusi nigte sugestii mentioneaza activitati de consiliere si orientare, orientare
in cariera, activitati de dezvoltare personala si dezvoltare a abilitatilor de comunicare si
socializare, activitati distractive, de relaxare, concursuri si activitati extracurriculare, dar si

folosirea manualelor digitale.



»lehnologiile digitale au modificat substantial mintea generatiei digitale si, cu
sigurantd, aceasta tendinta va continua”, afirma profesorul universitar Mircea Miclea,
psiholog si fost ministru al educatiei. in conceptia domiei sale, ,Este nevoie de o schimbare
in sistemul de invatdmaéant. Programa scolaré este invechitd, de-a dreptul depéasita de
cererile societétii de azi. Educatia din Roméania este un subiect ce poate fi privit din diferite
puncte de vedere.(...) Este nevoie de o0 modernizare, atatdin punct de
vedere al infrastructurii, cat si al tehnologiei, lucru dovedit in situatia actuald de criza.”( Site:

Romania curata, articol ,Noua urgenta: digitalizarea educatiei”).

In concluzie, avand in vedere intentia guvernului de a oferi tuturor elevilor tablete pe care s
le foloseasca dina nul scolar viitor in procesul de invatare, indiferent de eventualele
contexte, care ar putea sa ne oblige la desfasurarea exclusiv online a activitatilor de invatare(
epidemii, calamitati naturale, absenta justificatd a unor elevi/cadre didactice de la scoald),
consider ca experienta acumulata in aceasta perioada, care a grabit, in general, procesul
de digitalizare a societatii noastre, este un dat, de la care se impune sa plecam si sa-|
valorificam, fie si secvential in desfasurarea lectiilor in scoald, pentru ca sporeste
atractivitatea lectiilor si gradul de participare a elevilor, poate mai familiarizati cu tehnologia
decat multe cadre didactice. De asemenea, aceasta experienta, care, initial, poate a fost
receptata ca o constrangere din partea cadrelor didactice, se poate transforma intr-o

oportunitate de dezvoltare profesionala, care sa asigure reusita in cariera.



