LEADERSHIP ETIC iN ERA TRANSPARENTEI: INCREDERE, RESPONSABILITATE
SI CULTURA ORGANIZATIONALA
Prof. dr. Coste Monica, Gradinita cu P.P. Universitatii Babes-Bolyai
Prof. psiholog drd. Crisan Ana-Maria, CJRAE Cluj
1. Introducere

Educatia timpurie reprezinta un pilon esential al dezvoltarii ulterioare, iar calitatea
acesteia depinde Tn mod direct de eficienta managementului institutional. In contextul
transformarilor socio-educationale actuale — marcate de dinamism, digitalizare si cresterea
responsabilitatii publice — leadershipul educational depaseste sfera administrativa,
integrand dimensiuni etice si relationale. Conform Legii invatamantului preuniversitar nr.
198/2023, personalul didactic este repartizat prin mecanisme institutionale, nu selectat
direct de manager, ceea ce extinde rolul institutiei catre integrarea, mentorarea si
dezvoltarea profesionala a resursei umane.

in acest cadru, leadershipul etic, inteles ca promovare a comportamentelor
conforme normelor morale prin exemplu si influentd organizationala, capata o functie
formativa. Liderul educational devine astfel nu doar administrator, ci facilitator al dezvoltarii
profesionale si garant al coerentei valorice. Lucrarea isi propune sa analizeze contributia
leadershipului etic si transparent la construirea unei culturi organizationale performante, in
conditiile repartizarii externe a personalului, si sa evidentieze bune practici manageriale
relevante.

2. Fundamentare teoretica

Literatura de specialitate evidentiaza ca leadershipul educational eficient se
bazeaza pe capacitatea liderului de a dezvolta capitalul uman si de a crea un climat
organizational favorabil invatarii si colaborarii (Bush, 2011; Leithwood & Riehl, 2005).
Astfel, rolul managerului depaseste dimensiunea administrativa, configurandu-se ca un
proces complex de influentare si dezvoltare organizationala. In context romanesc, se
subliniazé necesitatea adaptarii practicilor manageriale la specificul institutional si la
dinamica resurselor umane (Albulescu, 2007), precum si importanta unui management
coerent, orientat spre calitate si performanta (Joita, 2000).

Documentul ,Profilul si standardele profesionale ale cadrelor didactice” ofera repere
esentiale pentru dezvoltarea competentelor profesionale, consolidand rolul institutiei ca
spatiu de formare continua. In acest cadru, leadershipul educational capata o dimensiune
formativa explicita, influentand direct cultura organizationald, definitd de Schein (2010) ca
ansamblu de valori, norme si practici internalizate. in educatia timpurie, aceasta se reflect

in calitatea relatiilor interpersonale si in orientarea constanta spre dezvoltare profesionala.



3. Metodologie

Demersul investigativ adopta o abordare calitativa, de tip studiu de caz reflexiv,
centrata pe analiza experientei manageriale din cadrul Gradinitei cu Program Prelungit
,Universitatii Babes-Bolyai”, o institutie prescolara complexa, cu aproximativ 260 de copii
si 40 de angajati. Alegerea acestui cadru este justificata de relevanta sa pentru analiza
leadershipului educational in contexte reale. Metodologia valorifica principiile cercetarii
calitative, facilitand o intelegere aprofundata a fenomenelor educationale in mediul lor
natural, prin integrarea analizei critice a experientei manageriale cu repere teoretice si
normative din domeniu. Aceasta triangulare intre practica, teorie si cadrul legislativ permite
o interpretare coerenta si fundamentata stiintific a proceselor organizationale.

Un aspect central al analizei il constituie gestionarea resursei umane, in conditiile
unui sistem de repartizare externa a personalului didactic, care impune dezvoltarea unor
strategii institutionale de integrare, mentorat si formare continua. Abordarea metodologica
evidentiaza modul in care principiile leadershipului etic si transparent sunt transpuse in
practica, prin mecanisme de comunicare, evaluare si construire a culturii organizationale,
precum si relatia dintre structurile formale si dinamica informala a echipei. Astfel, studiul de
caz reflexiv ofera un cadru adecvat pentru intelegerea complexitatii leadershipului
educational in educatia timpurie, prin articularea experientei manageriale cu exigentele
teoretice ale domeniului.

4. Rezultate si discutii
4.1. Integrarea si mentoratul personalului didactic

In conditiile repartizarii externe a resursei umane, integrarea profesionala a cadrelor
didactice devine o prioritate managerialda. La nivel institutional a fost implementat un
program sistematic de mentorat, fundamentat pe standardele profesionale, care vizeaza
atat adaptarea initiala, cat si dezvoltarea continua. Demersul urmareste alinierea practicilor
didactice la cerintele educatiei timpurii, prin interventii structurate si suport profesional
constant.

Activitatile desfasurate includ observarea asistata a activitatilor didactice, sesiuni de
reflectie pedagogica si consiliere metodica, toate orientate spre dezvoltarea competentelor
si optimizarea demersului didactic. Programul este organizat etapizat, incepand cu etapa
integrarii initiale, care faciliteaza familiarizarea cu cultura organizationald si documentele
institutiei, continudnd cu acompaniera pedagogicd/mentoratul, realizatd prin sprijin
personalizat oferit de cadre cu experienta.

Un rol important il au instrumentele de evaluare corelate cu standardele

profesionale, care permit o analiza sistematica a practicii didactice si sustin un feedback



constructiv, orientat spre dezvoltare. in paralel, consilierea metodica si reflectia pedagogica
sunt sustinute prin activitati colaborative (comisii metodice, comunitati de invatare),
contribuind la schimbul de bune practici si la consolidarea unei culturi organizationale
bazate pe colaborare.

Rezultatele programului se reflecta in cresterea increderii profesionale,
imbunatatirea calitatii actului didactic si consolidarea coeziunii echipei. in aceasta logica,
mentoratul este asumat ca proces continuu, integrat in strategia manageriala, cu rol
esential in asigurarea calitatii educatiei si in integrarea eficienta a personalului in cultura
institutionala.

4.2. Construirea increderii organizationale

in absenta posibilititi de selectie directd a personalului, increderea devine un
element central al functionarii organizationale, sustindnd coeziunea echipei si stabilitatea
climatului educational. Aceasta este construita printr-un demers managerial coerent, bazat
pe transparenta decizionald, consecventd si valorizarea reala a contributiei fiecarui
membru. in practica, transparenta se reflecta in comunicarea clara a obiectivelor si
deciziilor, iar coerenta manageriala in alinierea valorilor declarate cu practicile institutionale
si in oferirea unui feedback constant, obiectiv si orientat spre dezvoltare.

Valorizarea contributiei tuturor angajatilor, precum si implicarea cadrelor didactice
in procesul decizional, consolideaza sentimentul de apartenenta si responsabilitate
profesionald. In paralel, relatia cu périnti este construitd pe aceleasi principii, prin
comunicare deschisa si participare activd la viata institutiei. Astfel, increderea
organizationald se configureaza ca rezultat al unor practici manageriale coerente si al unei
culturi bazate pe colaborare, respect si dezvoltare continua.

4.3. Responsabilitatea profesionala si dezvoltarea continua

Responsabilitatea profesionala este cultivata sistematic prin raportare la
standardele nationale, in special la ,Profilul si standardele profesionale ale cadrelor
didactice”, fiind asumatd nu doar ca obligatie formala, ci ca dimensiune a identitatii
profesionale. La nivel institutional, este promovata o cultura a reflectiei pedagogice, in care
cadrele didactice si analizeaza critic practica, identifica nevoi de dezvoltare si formuleaza
strategii de ameliorare, in cadrul intalnirilor metodice si al sesiunilor de reflectie colectiva.

Evaluarea activitatii didactice are un caracter predominant formativ si este realizata
prin observatii la clasa si feedback structurat, orientat spre progres si corelat cu standardele
profesionale. Acest proces este sustinut de instrumente de autoevaluare (fise de reflectie,
jurnale pedagogice), care faciliteaza constientizarea parcursului profesional si asumarea

dezvoltarii continue.



In completare, formarea continud este incurajatd prin participarea la cursuri,
workshopuri si sesiuni interne de schimb de bune practici. Corelarea acestor dimensiuni —
reflectie, evaluare formativa, autoevaluare si formare — configureaza un cadru coerent de
dezvoltare profesionala, in care responsabilitatea devine o practica interiorizata, iar
institutia functioneaza ca o organizatie care invata, orientatd spre calitate si progres
sustenabil.

4.4. Transparenta institutionala si relatia cu comunitatea

Transparenta institutionala reprezinta o dimensiune esentiala a managementului
educational, contribuind la consolidarea increderii beneficiarilor si la credibilitatea actiunilor
organizationale. in institutia analizata, aceasta este operationalizatd printr-un sistem de
comunicare deschisa, constanta si accesibila, orientat catre parinti si comunitate.

Relatia cu parintii este sustinuta prin canale multiple de comunicare — intalniri
periodice, platforme digitale si instrumente de feedback — care asigura informarea privind
activitatile educationale, evolutia copiilor si deciziile institutionale. Transparenta este
consolidata si prin prezentarea echipei educationale si prin diseminarea documentelor
relevante (proiect institutional, regulament, ofertd educationala), intr-o forma clara si
accesibila.

Institutia promoveaza, totodata, implicarea activa a parintilor in viata educationala,
prin participarea la activitati, ateliere si evenimente, ceea ce favorizeaza construirea unui
parteneriat autentic. in paralel, deschiderea catre comunitatea locald, prin colaborari Si
participare la initiative publice, contribuie la cresterea vizibilitatii si la consolidarea rolului
social al institutiei.

in esentd, transparenta este sustinutd de coerenta dintre discursul managerial si
practicile institutionale, prin comunicare onesta si deschidere fata de dialog si feedback.
Astfel, ea depaseste simpla informare si devine un proces complex, care fundamenteaza
un climat educational stabil, bazat pe incredere si responsabilitate.

5. Concluzii

Analiza evidentiaza ca leadershipul etic si transparent, aplicat consecvent in
educatia timpurie, reprezintd un factor determinant pentru calitatea procesului educational
Si pentru dezvoltarea unei culturi organizationale sustenabile. Tn contextul cadrului legislativ
actual (Legea nr. 198/2023), rolul institutilor depaseste dimensiunea administrativa,
implicand responsabilitati formative extinse in raport cu resursa umana repartizata.

in ceea ce priveste integrarea si mentoratul, rezultatele subliniaza importanta unor
mecanisme institutionalizate de sprijin profesional. Programele de mentorat, corelate cu

standardele profesionale, sustin adaptarea si dezvoltarea competentelor didactice,



configurand institutia ca un spatiu de invatare organizationala. Complementar, increderea
organizationala se contureaza ca fundament al functionarii eficiente, fiind construita prin
transparenta decizionala, coerenta manageriala si valorizarea tuturor categoriilor de
personal, precum si prin implicarea activa a parintilor.

Pe dimensiunea responsabilitatii profesionale, se remarca rolul central al reflectiei
pedagogice, al evaluarii formative si al autoevaluarii, sustinute de feedback constructiv si
formare continua. Aceste practici favorizeaza interiorizarea standardelor si asumarea
dezvoltarii profesionale. in paralel, transparenta institutionald si deschiderea catre
comunitate, prin comunicare accesibila si implicare parentala, contribuie la consolidarea
credibilitatii si a imaginii institutiei.

In ansamblu, rezultatele aratd ca un leadership bazat pe incredere, responsabilitate
si colaborare poate transforma constrangerile sistemice in oportunititi de dezvoltare. in
perspectiva, se impune consolidarea formarii liderilor educationali si extinderea cercetarilor
empirice privind impactul acestor practici asupra performantei institutionale si a dezvoltarii

copiilor.
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